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Le projet
Le projet First Mile vise a accompagner la transition écologique de 80 PME en France, Italie,
Norvege et Slovénie, avec une approche axée sur les comportements dans le secteur du tourisme.
L'application des sciences comportementales permettra de faciliter la prise de décisions éco-
responsables par les voyageurs et opérateurs touristigues.

Les objectifs du projet

« |dentifier les solutions innovantes issues des sciences comportementales qui
accelerent le plus efficacement la transition écologique des PME touristiques.

* Soutenir les PME dans la mise en euvre de ces solutions (formation,
coaching, aide financiere).

e Evaluer et diffuser les résultats des actions entreprises afin d’en faire
bénéficier une plus large communauté de PME et de pays, et d’en garantir
Uimpact sur le long terme.

Le rle de UAVITEM

e Animer le consortium de partenaires et coordonner U'ensemble des activités, en
tant que chef de file du projet.

® Concevoir 'appel a participation destiné aux PME et sélectionner les PME
participantes, en lien avec les partenaires du projet.

* (apitaliser et diffuser les résultats en lien avec les autres projets portant sur

les sciences comportementales et le tourisme : BeST & Nudge my Tour.
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